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1. Общпе полоя(ения

1.1. Настоящие Правила определяют порядок и условия предоставJIениJI

гражданам платных медицинских услуг в ФГБУ ФFIIРИ им Г.А. Альбрехта
Минтрула России (далее - Исполнитель, Центр).

1.2, Щля целей настоящих Правил используются след/ющие основЕые понятия:

"платные медицинские услуги" - медицинские услуги, предоставляемые на
возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и

иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного
медицинского страхования (далее - договор);

"потребитель" - физическое лицо, имеющее намерение полrIить либо
полrIающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором.
Потребитель, полуrающий платные медицинские услуги, явJLяется пациентом, на
которого распространяется действие Федерального закона "Об основах охраны
здоровья граждан в Российской Федерации";

"заказчик" - физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение заказать

(приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные медицинские услуги
в соответствии с договором в пользу потребителя;

Понятие "медицинская организация" употребляется в настоящих Правилах в

значении, определенном в Федеральном законе "Об основах охраны здоровья

граждан в РоссиЙскоЙ Федерации".

1.3. Медицинская организация, участвующаJI в ре€цизации программы и

территори€цьной программы, имеет право предоставлять платные медицинские

услуги:



а) на иных условиях, чем предусмо,Iрено программой, территориальными
программ€lп.tИ и (или) целевыми програп{мами, по желанию потребителя
(закщчика), включЕц в том числе:

примецение лекарственных препаратов, не входящих в перечень жизненно
необходимых и важнейших лекарственных препаратов, если их назначение и
применение не обусловлено жизненными показаниями или заменой из-за
индивидуапьной непереносимости лекарственных препаратов, входящих в
указанный перечень, а также применение медицинских изделий, не
предусмотренных стандартами медицинской помощи;

б) гражданам иносlранных государств, лицам без грtDкдаЕства, за искJIючением
лиц, застрахованных по обязательЕому медицинскому стр€rхованию, и граждаЕам
Российской Федерации, не проживающим постоянно ца ее территории и не
являющимся застраховаЕными по обязательному медицинскому стахованию,
если иное не предусмотрено международЕыми договорами Российской
Федерации;

в) при самостоятельном обращении за пол)п{ением медицинских услуг, за
искJIючением слrlаев и порядка, предусмотренных статьей 21 Федерального
закона "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", и
слr{аев ока:}ания скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской
помощи и медицинской помощи, оказываемой в неотложной или экстренной

форме.

1.4. Г[латные медицинские услуги моryт предоставляться в полном объеме

стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения

Российской Федерации, либо по просьбе потребителя в виде осуществления

отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме,

превышающем объем выполЕяемого стандарта медицинской помощи.

1.5. При предоставлении платных медицинских услуг должны соблюдаться

порядки оказания медицинской помощи, утвержденные Министерством

здравоохранения Российской Федерации.

1.6. Исполнитель обязан при ок€вании платных медицинских услуг соблюдать

установJIенные законодательством Российской Федерации требования к

оформлению и ведению медицинской документации и r{етных и отчетЕьIх

статистических форм, порядку и срокам их представления.

2. Информацпя об Исполнителе
медицинских услугах

и предоставляемых им платпых



2.1. Исполнитель предоставляет посредством размещения на сайте медицинской
оргаяизации в информационно-телекоммуникациоttной сети "Интернет", а также
на информациоЕньгх стендах (стойках) медицинской организации информацию,
содержащую следующие сведения:

а) наименование и фирменное наименование (если имеется);

б) ад)ес места нахождения юридиЕIеского лица, данные докуN{ента,
подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый
государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего
государственную регистрацию;

в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и

дата регистрации, перечень работ (услуг), составшIющих медицинскую

деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией,
наименование, адрес места нахождения);

г) перечень платных медициЕских услуг с укtванием цен в рублях, сведения об

условиJIх, порядке, форме предоставлениrI медицинских услуг и порядке их
оплаты;

д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с

программой и территори€}льной программой;

е) сведения о медицинских работник€lх, }п{аствующих в предоставлении платньtх
медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и

квалификации;

ж) режим работы медицинской организации, график работы медицинских

работников, участвующих в предоставлении платньж медицинских услуг;

з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской
Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориЕlJIьного оргаЕа

Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранениrI и территориального

органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и

благопол1"lия человека.

2.2. Ifuформация, размещенная на информационных стеЕдах (стойках), должЕа

быть досryпва неограниченному круry лиц в течение всего рабочего времени

медицинской организации, предоставляющей платные медицинские услуги.
Информационные стенды (стойки) располагЕrются в доступном для посетителей

месте и оформляются таким образом, чтобы можно было свободно ознакомиться с

размещенной Еа них информацией.



2.3. Исполнитель предоставляет для ознакомления по требованию потребителя и
(или) заказчика:

а) копию rIредительного документа медицинской организации - юридического
лица;

б) копlло лицензии Еа осуществление медицинской деятельности с приложением
перечнrI работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской
организации в соответствии с лицензией.

3. Предоставление Щентром платных медшцпнских услуг

3.1. Г[патные медицинские услуги предоставляются I_|eHTpoM на основании
перечЕЯ работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанньгх в
лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в

установленном порядке.

3.2.ГIлатные медицинские услуги ок€вываются в Щентре на основании
закJIюченного между Исполнителем и Потребителем (Заказчиком) .Щоговора в
соответствии с Перечнем платных медицинских услуг (п. 1 Щоговора).

3.3. .Що закJIючении договора Потребителю (Заказчику) предоставляется в

досryпной форме информация о возможности полr{ения соответствующих видов
и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской
помощи и территориЕtльной программы государственных гарантий бесплатного
оказанIrI гражданап.r медицинской помощи (далее - соответственно программа,

территориальная программа).

Отказ потребителя от закJIючения договора не может быть причиной уменьшения
видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю

без взимания платы в рамках программы и территори€lльной программы.

3.4. Що заключения договора исполнитель }ъедомляет потребителя (заказчика) о

том, что несоблюдение указаний фекомендаций) исполнителя (медициЕского

работника, предоставляющего платную медицинскую услуry), в том числе

назначенного режима лечения, моryт снизить качество предоставляемой платной

медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или

отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя.

3.5. ПрИ закJIючении договора по требованию Потребителя (Заказчика)

Исполнителем предостаВJUIетсЯ информация о платЕых медицинских услугах,
содержащая следующие сведения:



а) порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи,
применrIемые при предоставлении платных медицинских усJryг;

б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставJuIющем
соответствующую платную медицинскyrо услуry (его профессиональном
образовании и квалификации);

в) информация о методЕtх оказаниrI медицинской помощи,

риск€lх, возможных видах медицинского вмешательства,
ожидаемых результатах окаj}аниrl медицинской помощи;

связанньгх с ними
их последствиJIх и

г) лругие сведения, относящиеся к предмету договора.

З.6. f[латные медицинские услуги предоставляются при н€шичии
информированного добровольного согласиJI потребителя (законного
представителя потребитеJuI), данЕого в порядке, установленном
законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.

З.7. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю
потребителя) по его требованию и в доступноЙ дJUI него форме информацию:

о состоянии его здоровья, вкJIючаJI сведения о результатах обследования,

диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и
последствиях медицинского вмешательства, ожидаемьIх результатах лечения;

об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных
препаратах и медицинских изделиrtх, в том числе о cpok€lx их годности
(гарантийньrх сроках), показаниrIх (противопоказаниях) к примеЕению.

4. Требоваппя к оформленпю договора

4.1, ,Щоговор закJIючается Потребителем (Заказчиком) и Исполнителем в

письменной форме.

4.2. .Щоговор должен содержать:

а) сведения об исполнителе:

наименоваЕие и фирменное наименование (если имеется) медицинской

организации - юриди!Iеского лица, адрес места нахождения, данные документа,

подтверждtlющего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый

государственный реестр юридических лиц, с указанием оргаЕа, осуществившего

государствеЕную регистрацию ;



номер лицензии на осуществление медицинской деятельЕости, дата ее
ремстрации с указанием перечЕя работ (услуг), составляющих медицинсч/ю
деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией,
наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицеЕзирующего
органа;

б) фа.rилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон
потребителя (законного представителя потребителя);

фамилию, имrI и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон
заказчика - физического лица;

наименов€lние и адрес места II€lхождения заказчика - юридического лица;

в) перечень платцых медициЕских услуг, предоставJUIемых в соответствии с

договором;

г) стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты;

д) условия и сроки предоставления платных медицинских услуг;

е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, закJIючающего

договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если

имеется) по,требителя (заказчика) и его подпись. В стгrrае если зака:}чик явJuIется

юридическим лицом, указывается должность лица, закJIючающего договор от

имени заказчика;

ж) ответственность сторон за IIевыполнение условий договора;

з) порялок изменения и расторжения договора;

и) иные условия, опредеJuIемые по соглашению сторон.

4.3. ,Щоговор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у
исполнитеJIя, второй - у закiцчика, третий - у потребителя. В случае если договор

заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.

4.4. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и

срокЕlмоказаниJl'опредеJIяютсяпосоглашениюсторондогоВора'если

федеральными законами, иными нормативными правовыми акт€lми Российской

Федерации не предусмотрены другие требования.

4.5. Зашпочение договора добровольного медициЕского стрЕlховаIIия и оплата

медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором,

осуществJUIются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации



и Законом Российской Федерации "Об организации страхового дела в Российской
Федерации".

5.Оплата услуг по договору п акт оказанных услуг

5.1.На основtlнии прик.ва Nч235-орг от 24.08.2016г. Исполнитель осуществJuIет
очный амбулаторно-консультативный прием (за исключением объемов,

утверждеЕньrх в государственном задаЕии) только на внебюджетной (платной)
основе. При заведении амбулаторноЙ карты и первом посещении врача
Исполнителя консультация считается первичной. Повторным приемом врача
Исполнителя является консультация, осуществленнЕUI в течение трех месяцев с

даты проведения первичного осмотра.

5.2.По запросу Потребителя (Заказчика) по итоry амбулаторного приема может
быть выдана предварительнм каJIькуJIяциJI на оказание платных усJryг в условиях
стационара. Стоимость услуг рассчитывается на основании действующего
преЙскуранта и деЙствительЕа в течение 30 днеЙ с момента предоставления
калькуJIяции.

5.3,В слlчае госпит.tлизации Потребителя на хозрасчетной основе (за плаry) до
поступления или в день госпитaцизации Потребитель (Заказчик) закJIючает

договор на оказание платных услуг согласЕо калькуJuIции (при наличии).

5.4.Потребитель (Заказчик) обязан оплатить предоставленную Исполнителем

медицинскую услуry в сроки и в порядке, которые определены договором.

5.5.ГIлатные медицинские услуги оказываются в Щентре по предоIuIате:

-амбулаторно-коЕсультативный прием по l 00% предоплате,

-стационарная помощь - по предоплате с полной оплатой оказанЕых услуг не

позднее дня выписки.

5.6.оплата услуг производится в соответствии с утвержденным Прейскурантом

исполнителя.

5.7. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется

предоставление на возмездной основе дополнительньж медицинских услуг, не

предусмотренньD( договором, исполнитель обязан предупредить об этом

Потребителя (Заказчика).

Без согласия Потребителя (заказчика) исполнитель не вправе предоставJIять

дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.



5,8, В случае если при предоставлении IUIатЕьгх медицинских услуг потребуется
предоставлеЕие дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниrIм
для устранениrI угрозы жизни потребителя цри вЕезапных острых заболеваниях,
состояниrIх, обосTрениях хрони!Iеских заболеваний, такие медицинские услугиоказывtlются без взимания платы в соответствии с Федера.пьным законом ''Об
ocнoB€lx охраны здоровья граждан в Российской Федерации''.

5.9. В случае отказа Потребителя (Заказчика) после закJIючениJI договора от
полr{ениJI медицинских услуг договор расторгается, При этом Потребитель
(заказчик) оплачивает исполнителю фактически понесенные исполнителем
расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

5,10. Потребителю (Заказчику) в соответствии с з€конодательством Российской
ФедерациИ после оплаты усJryг выдается ДОКУrr{еНТ, подтверждающий
произведенную оплату (контрольно-кассовый чек, квитанция чIJIи иной бланк
строгой отчетности (документ устаЕовленного образца)).

5.1l. Исполнителем после исполнения договора выдаются потребителю
(Заказчику) медицинские документы (копии медицинских документов, выписки
из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после
пол)лециJI платных медицинских услуг.

5.12.Акт оказанных услуг выдается Потребителю (Заказчику) по окончании
окЕlзtlниJl услуг, в деЕь выписки в слlпrае оказаЕия услуг в условиях стационара.
Потребитель (Заказчик) в этот же деЕь возвращает Центру подписанный Акт
оказанных медицинских услуг или мотивированный отказ. Услуги счит€lются

оказанными и принятыми Потребителем (Заказчиком) после подписания

Потребителем (Заказчиком) Акта оказанных медицинских услуг. В слlчае не

подписания Потребителем (Заказчиком) в установленный срок Акта оказанцых
медицинских услуг и отсутствия мотивированного отказа Потребителя
(Заказчика) от подписания Акта ок€lзанньIх медицинскI]rх услуг, Услуги считalются

оказанными надлежащим образом, принятыми и подлежат оплате.

Акт оказанных услуг составляется в 3-ех экземплярах, один из которых находится

у Исполнителя, второй - у Заказчика, третий - у Потребителя. В слrlае если

договор закJIючается между Потребителем и Исполнителем, акт составляется в 2-

}х экземплярах.

б. Ответственность Исполнителя и контроль за предоставлением платных
медпцпнских услуг



б.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору
исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством
Российской Федерации.

6.2. Вред, причиненный жизни рглlи здоровью пациента в результате
предоставлениrI некачественной платной медицинской услуги, подлежит
возмещению исполнителем в соответствии с закоЕодательством Российской
Федерации.

6.3. Контроль за соблюдением настоящих Правил осуществляет Федера.гtьная

сiryжба по Еадзору в сфере защиты прав потребителеЙ и благополl^rия человека в

pa}rкax установлеЕных полномочий.

ФГБУ ФНLlРИ им, Г.Д. Альбрех
Минтруда России

Главный врач
гlоворинский

Г]одпись

та


